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UPPFORANDEKOD
FRAKTKEDJAN

Varje dag samarbetar vi for att bygga en hallbar framtid.
Eftersom vi erbjuder helhetslésningar levererar vi ett hégre varde
till vara kunder, till invanarna, framtida generationer och var gemensamma miljo.




TILLSAMMANS AR VI MED OCH
BYGGER FRAMTIDENS VASTSVERIGE.

 Genom gott samarbete skapar vi
tillsammans mervérde

« Vivill vara en betydelsefull partner nar
det nya Vastsverige byggs
« Vi har en gemensam drém som &r storre
an ett transportuppdrag

« Vi dr en lokal aktér som agerar
hallbart i den region vi jobbar

och leveri
-
VARA KARNVARDEN
« PALITLIGA Vi &r proffs pa det vi « NARPRODUCERAT Vi kommer frin * TILLSAMMANS Vi arbetar Tillsam-
gor och tar alltid vart ansvar. Vara Vastsverige, det ar har vi har vart mans inom Fraktkedjan med vara
kunder och leverantorer kanner sig hjarta. Vi kan regionen utan och inn- kunder och leverantérer, med inva-
trygga nar dom samarbetar med an och verkar nara vara kunder. Vi narna och andra intressenter som
oss. Vi litar ocksa pa varandra. Vi har korta beslutsvagar, pa sa sitt ar vi paverkas av vart uppdrag. Sam-
stiller upp for varandra och gor bade snabba, flexibla och smidiga att spel ar en del av var framgang. Vi
alltid vart basta for att alla skall fa samarbeta med. Vi varnar ocksa om efterlever arbetsmiljolagstiftningen,
basta mojliga forutsattningar pa miljon i regionen. P4 vara arbets- vi skall verka for en siker och sund
jobbet. Vi lovar schyssta villkor for platser, hos vara kunder och for vara arbetsmiljo. Manniskor som har
vara medarbetare, leverantorer och fordon i trafiken. Vi arbetar aktivt en relation till Fraktkedjan skall
kunder. Vi héller vad vi lovar. med att minska var miljépaverkan. respekteras i sin yrkesutovning och
« UTMANANDE Initiativformégaoch ~ « KOTT 0 BLOD Lastbilar och maski- sty dhiimmbacnes.
vilja ar ndgot som préglar vart ner ar utbytbara. Manniskor som
arbete. Vi forsoker leverera mer- engagerar sig, tar ansvar och vill
varde genom smarta losningar, s kundernas och medarbetarnas basta
kan vi utveckla samarbeten, affarer kan man inte byta ut i fOrsta taget.
och foretaget. Vi ar inte radda for Vi tillsammans ar Fraktkedjans sjél
forandringar, utan ser mojligheter och hjarta. Fraktkedjan arbetar for
nar kartan ritas om. Vi vill, vi kan, langsiktiga och fortroendefulla rela-
vi ger mer. Det dr vi som sitter i tioner, god affarsetik, samt motverka

forarsatet. alla former av korruption.



VARFOR EN UPPFORANDEKOD?

Fraktkedjan ar beroende av att alla intressenter har for-
troende for oss. Fortroende &r en avgoérande framgangs-
faktor bade internt och externt. Foretaget dgs av smafore-
tagare inom dkerindringen med anstillda chaufforer, som
i samarbete med anstélld personal i centralen dr Frakt-
kedjan. Intressenterna dr manga, och kunderna ar ofta
stora aktorer med hogt stillda krav. Uppforandekoden
tydliggor hur vi skall upptrada som delédgare, anstilld,
affarspartner och arbetsgivare.

FOR VEM GALLER UPPFORANDEKODEN?

Uppforandekoden giller alla anstillda, deldgare och,
deldgares anstéllda inom Fraktkedjan. Det ar allas ansvar
att foregd med gott exempel. Den som sluter avtal med
kunder, leverantdrer eller andra partners maste siker-
stilla att samarbetet fungerar sa att vi kan leva upp till
uppforandekoden.

UPPFORANDEKODEN VAGLEDER

Uppforandekoden ger inte alla svar pa hur du skall agera
i olika situationer. Anvand ditt sunda fornuft och 14t fra-
gorna nedan vigleda dig i ditt beslut. Ibland kan det vara
svara situationer och avviagningar, och kanske finns det
inget enkelt svar. Tveka darfor aldrig att rddgora med en
kollega eller chef om du kdnner dig oséker.

« Ar det lagligt?

« Ar det etiskt ritt?

« Kan mitt beslut paverka Fraktkedjan?

« Stimmer mitt agerande 6verens med véara kirnvarden?
« Vad skulle jag tycka om négon gjorde som jag?

VART GEMENSAMMA ANSVAR INOM
FRAKTKEDJAN

Fraktkedjan skall med god etik bedriva en langsiktigt
hallbar, lonsam verksamhet for sina deldgare och an-
stillda. Fraktkedjan skall vara ett foredome i branschen
gillande miljo, affarsetik, anti-korruption, jaimstilldhet,
arbetsvillkor och ménskliga rattigheter.

ARBETSMILJO

Alla medarbetare har ritt till en sdker och trygg arbets-
miljo som praglas av respekt och fortroende. Alla med-
arbetare bidrar med sitt engagemang, sin kompetens
och lojalitet till foretagets vision och mal. Chefer och
medarbetare ar skyldiga att aktivt motverka alla former
av diskriminering och annan negativ sarbehandling.



ETIK

Fraktkedjan engagerar sig bara i sddan affarsverksam-
het som stimmer 6verens med lagar, myndighetskrav,
samt var uppforandekod och viardegrund. Vi engagerar
oss inte i verksamheter som vi inte 6ppet kan sté for
eller redovisa, och vi fattar inga affarsbeslut utifran
personliga intressen. Mutor, dolda provisioner, eller
andra olagliga eller oetiska forméner ar inte tillatna.
Fraktkedjans medarbetare, deldgare eller deldgares
anstillda skall inte i ndgon form medverka i samarbete
eller pd annat vis agera pa ett siatt som kan uppfattas
som konkurrensbegransande. Vi skall inte anlita leve-
rantorer om vi kdnner till att de &dsidosatt sina skyl-
digheter mot affarspartners eller anstillda, brutit mot
lagar, regler eller avtal, missbrukat konkursinstitut
eller har oklara dgarférhallanden.

RAPPORTERA OVERTRADELSER

Vid overtradelser av uppforandekoden skall en anmé-
lan goras. Visslarfunktionen ar begriansad till allvarliga
oegentligheter och missférhéllanden. Visslarfunktio-
nen ar ett alternativ till ordinarie rapporteringsvagar.
Anmailan gar till en extern part.

VISSELBIASAREN @FRAKTKEDJAN.SE

Visslarfunktionen ir inte till for att anméla mindre
forseelser eller allmant missndje och klagomaél. Den
som har synpunkter pa verksamheten bor i forsta hand
(ordinarie rapporteringsvig) ta kontakt med narmaste
chef, eller den chef som &r ansvarig for verksamheten
dir oegentligheter forekommer. I det fall det dr olamp-
ligt kontakta VD, eller ekonomichef.




PRINCIPER FOR MEDARBETARSKAP OCH LEDARSKAP

MEDARBETARSKAP

Genom att aktivt bidra med egen kunskap och erfarenhet
tror vi att varje medarbetare, deldgare och dess anstill-
da chaufforer kan péverka Fraktkedjans framgang och
utveckling.

Som medarbetare, deliagare eller chaufjfor arjag...

« Ansvarstagande

« Samarbetsvillig lagspelare

« Oppen, 6dmjuk, flexibel och innovativ
+ Losningsorienterad

» Kundsfokuserad

LEDARSKAP

En ledare ar forst och framst en medarbetare, men med
det extra uppdraget att na resultat genom andra. Alltid
med integritet och ett stort engagemang. Genom tydliga
mal, fokusomréden, ansvar, aktiviteter och tillit till sina
medarbetare skapar vara ledare trygghet och mgjligheter
for andra att prestera, bidra och utvecklas.

Som ledare ar jag...

« Fortroendeingivande
« Tillitsfull

« Kommunikativ

« Lojal

« Lagbyggare

« Arlig och tydlig

Som hogre chef ar jag dessutom strategisk och i min roll
i Ledningsgruppen, eller Tillsammansgruppen bidrar jag
aktivt, engagerat till att utveckla hela Fraktkedjan.

Jag tar ut riktningen och far méanniskor att vilja folja.

ANVANDNING AV SOCIALA MEDIER

Vi tanker efter fore, anvinder sunt fornuft och gott om-
dome vare sig det vi skriver handlar om Fraktkedjan, dess
partners eller kunder. Vi lever efter vara varderingar och
foljer samma policyer som vi foljer nir vi inte dr online.

Joakim Simme, VD Fraktkedjan



FRAKTKEDJAN

MOLNLYCKE
Fraktvagen 2
43533 MOLNLYCKE

TRANSPORTLEDNING
Anlaggning: 031-88 78 25
Distribution: 031-88 78 20
Special: 031-88 78 30
Kran: 0770-111209

STENUNGSUND
Mejselvagen 5
444 32 STENUNGSUND

TRANSPORTLEDNING
Anlaggning: 0303-72 78 60

SKENE HENAN
Varbergsvagen 67 Timmerhult 411
51102 SKENE 473 93 HENAN

TRANSPORTLEDNING _
Anlaggning: 0709 - 857544  Kundtjanst: 0304 - 30500

UDDEVALLA
Brackevagen 2
45155 UDDEVALLA
Telefon: 0522-363 05



